
柏原市ＳＯＳネットワークに登録された方へ

無料

お問い合わせ TEL：072-972-1570／FAX：072-970-3081

高齢者見守り
「QRコードシール」を
　　　　　配布しています。
認知症等で道に迷った高齢者を、
早期発見・保護することを目的とした取組です。

柏原市健康部 高齢介護課高齢者支援係（⑧番窓口）

高齢者を発見！
何かお困りの様子・・
声をかけてみよう

柏原市高齢者見守りシール
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スマートフォンで衣服などに
ついているQRコードを読み取る

「自分がどこにいるか分からない」「住所が言えない」など、困っている高齢者を発見した方がQRコードを
読み取り、表示された警察署や市役所などの連絡先へ連絡することで、速やかな本人保護につながります。

　警察などの連絡先が表示される
（高齢者の個人情報は表示されません）

柏原市見守りネットワーク

身元が分からない時は、下記に連絡をお願いします。

【連絡先】

・柏原警察署 072-970-1234

・柏原市役所高齢介護課（直通）　　　　　       072-972-1570

・柏原市高齢者いきいき元気センター　　　       072-970-3100

※市役所と高齢者いきいき元気センターの受付時間は
月～金　午前8時45分～午後5時15分

連絡先に電話し、
シールの番号を伝える

無
事
保
護
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　できるだけ多くの衣服や持ち物に周囲から見える
　位置に貼り付けます。（例）

②シールの貼付

高齢者を発見した方ＱＲコードシールを利用する方

①利用申請
　高齢介護課へ利用申請すると、QRコードシールが
　１人につき２０枚配付されます。

①優しく声をかけ、状況を確認してください。

②支援が必要な場合、スマートフォンなどでシール
　のQRコードを読み取ります。

③表示された連絡先に電話をして、シールの番号
を伝えてください。

④警察・市・地域包括支援センターが連携して
　対応します。

⑤家族などに連絡し、無事保護につなげます。
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

市ウェブサイト（認知症にやさしい町を目指して）はこちらから⇒
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