
 

 

柏原市徘徊高齢者ＳＯＳネットワーク事業のご案内 

 

１．徘徊 SOSネットワークとは 

認知症の方が徘徊で行方不明になったり、自宅に帰れなくなった場合に、本事業に登録いた

だいた協力機関の協力を得て、早期発見できるようネットワークを活用し、徘徊高齢者の見守

り及び生命・身体の安全並びに家族等への支援を図ることを目的としています。 

 

２．事前登録制について 

   将来、徘徊が発生した場合、本事業をスムーズに発動させるため、事前登録を受付けており

ます。別紙事前登録用紙にてご登録してください。 

  ・対象者：柏原市内在住で徘徊のおそれのある認知症高齢者の方 

  ・申請者：上記対象者及びその家族の方等 

  ・申込方法：事前登録届（必要事項を記入したもの） 

及び対象者の写真をご持参下さい 

  ・申請先：柏原市役所高齢介護課高齢者支援係（８番窓口） 

 

３．実施方法 

   裏面にある柏原市徘徊高齢者 SOSネットワーク事業のイメージ図をご覧ください。 

広範囲の捜索を迅速に行うため、大阪府及び南河内圏域 SOS ネットワークへの発見協力依頼

もできますので、SOS発動の際にはご相談ください。 

 

４．受付時間 

平日：午前 9時～午後 4時 30分 

【土日祝日及び年末年始（12月 29日～1月 4日）は除きます。】 

 

※ご登録いただいた情報は市役所にて厳重に管理いたします。 

※実際の発動をご希望される場合は、改めて(別紙)発動依頼書の提出が必要です。 

また発動依頼時には、当時の様子（服装など）について、確認させていただきます。 

 ※事前登録及び発動依頼時に提出していただいた情報については、 

関係協力機関すべてに情報提供させていただきますので、ご了承ください。 

※この事業は、協力機関の事業活動を通じて徘徊高齢者を見かけた場合、 

スムーズに本人確認と家族連絡ができるようにするものであり、積極的な捜索活動を 

行うものではありません。必ず最寄りの警察にも捜索を依頼して下さい。 

※ご不明な点がありましたら、以下のお問合わせ先までご連絡下さい。 

 

 

 

 

ご登録・お問合わせ先 

〒582-8555 柏原市安堂町１番５５号 

柏原市役所 健康部高齢介護課 高齢者支援係（８番窓口） 

℡：072-972-1570（直通） Fax：072-970-3081 



 

 

柏原市徘徊高齢者ＳＯＳネットワーク事業のイメージ図 

 

  

 

 

       

 

 ご本人・ご家族から市役所へ事前登録 

 

徘徊発生 

① 最寄りの警察署へ捜索依頼 

 

 

② 柏原市役所高齢介護課にＳＯＳ発動 

依頼 

 

 

③ 柏原市役所から協力機関 

（ネットワーク）に捜索協力を依頼 

 

 

④ 柏原市役所から 南河内市町村や大阪

府(ＳＯＳネットワーク)へ情報提供 

 

 

それぞれのＳＯＳネットワーク機関が

捜索協力を実施 

柏原市高齢介護課 

③ 

 

 

 

 

 

 

南河内市町村・大阪府のＳＯＳネットワーク機関 

徘徊で行方がわからない。 

早く探してほしい。 

“対象者を発見” 

市役所を通じて 

家族の元へ 

最寄の警察署 

④ 

柏原市ＳＯＳネットワーク協力機関 
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