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NO. 質問の種類 質問箇所 質問内容 回答

1
企画提案に関す
る質問

システム機能
要件

生成AI（LLM）の利用は可能でしょう
か。もし可能な場合、使用可能なLLM
のモデル（OpenAI GPT、Google
Gemini等）に制限はありますでしょう
か。

問合せに対して適切な回答が出来る
ものであれば方式は問いません。ま
た、生成AIモデルについても同様とし
ます。ただし、回答を生成する際には
QAデータを優先的に参照する仕様と
してください。

2
企画提案に関す
る質問

委託業務の
内容

チャットボットの想定利用者数（月間
または年間）をご教示ください。

利用者数については年間2,400件を
想定しています。

3
企画提案に関す
る質問

委託業務の
内容

チャットボットを設置予定のウェブ
ページの月間PV数または年間PV数
をご教示ください。

令和6年度実績で、本市公式Weｂサ
イトTOPページのＰＶ数は、274,243件
です。

質問・回答書

AIチャットボット導入業務プロポーザル実施要領等に関して、提出された質疑に対し下記のとおり回答します。

記


